
Absender vom Spamschutz ausschließen

Mail-Server



Damit E-Mails von bestimmten Absendern nicht mehr als Spam markiert werden können
Adressen/Domains gewhitelistet werden. Hierfür einfach die unten stehende Anleitung nutzen.

Folgende Daten werden benötigt und sind dann durch die entsprechenden Werte zu ersetzen. Für
das Beispiel sollen alle Adressen der DDD-Cloud.de gewhitelistet werden.

Absender: a.simader@beispielfirma.de
Empfänger: office@beispielempfaenger.de
Webmailer: webmailer.jwebbi.de

Webmailer im Browser aufrufen und mit dem Domainadmin oder Emailkonto-Daten anmelden:

Absender vom Spamschutz
ausschließen

Benötigte Daten:

1. Anmelden im Webmailer

https://webmailer.jwebbi.de
https://webmailer.jwebbi.de


Als Serveradmin

Aufrufen der Spamfilter Einstellungen

https://docs.ddd-cloud.de/uploads/images/gallery/2025-03/S0Kgrafik.png
https://docs.ddd-cloud.de/uploads/images/gallery/2025-03/xlhgrafik.png


Ab jetzt Anleitung "Als Domainadmin" weiternutzen.

Als Domainadmin

E-Mail Konto

https://docs.ddd-cloud.de/uploads/images/gallery/2025-03/xrMgrafik.png
https://docs.ddd-cloud.de/uploads/images/gallery/2025-03/Sv0grafik.png


Jetzt sollte man folgende Ansicht offen haben:

Freigeben der Absender Adresse

https://docs.ddd-cloud.de/uploads/images/gallery/2025-03/EIngrafik.png
https://docs.ddd-cloud.de/uploads/images/gallery/2025-03/3Cagrafik.png


Zum freigeben einer bestimmten Adresse diese in das Eingabefeld eingeben und auf " +
Eintrag hinzufügen" klicken:

Zum freigeben einer gesammten Domain diese in das Eingabefeld eingeben und auf " +
Eintrag hinzufügen" klicken:

Jetzt sollte die Adresse/Domain nicht mehr vom Spamfilter behandelt
werden.

https://docs.ddd-cloud.de/uploads/images/gallery/2025-03/NIwgrafik.png
https://docs.ddd-cloud.de/uploads/images/gallery/2025-03/5PXgrafik.png
https://docs.ddd-cloud.de/uploads/images/gallery/2025-03/g3Kgrafik.png

